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-

CIUDAD DE MEXICO

Ciudad de México, a 17 de enero de 2025

CONSTANCIA DE HECHOS

En la Ciudad de México, a 17 de enero de 2025, siendo las 12:30 horas, en las oficinas que ocupa la Gerencia de
Recuperacion de Créditos del Fideicomiso de Recuperacion Crediticia de la Ciudad de México FIDERE, con domicilio en
calle Doctor Lavista nimero 144, piso 1, colonia Doctores, alcaldia Cuauhtémoc Ciudad de México; comparecen los
Licenciados Roberto Martinez Cruz y José Antonio Vazquez Torres, personal adscrito a la Jefatura de Unidad
Departamental de Regularizacién y Control de Carteras en el Fideicomiso de Recuperacion Crediticia de la Ciudad de
México, en su cardcter de testigos se hace constar el contenido del presente, que a continuacién se describen:———-——

HECHOS

En fecha 05 de diciembre del afio 2024, se presento en las oficinas del Fideicomiso de Recuperacion Crediticia de la
Ciudad de México FIDERE, la C. ROCIO GUZMAN CORTES, quien solicita por escrito, le sea expedida copia certificada de
todas las constancias que obran en su expediente crediticio nimero 9000340162467 y estado de cuenta del mismo, por
tal virtud, el dia 09 de diciembre del afio 2024, se procedié a la formal contestacidn del escrito antes mencionado. Cabe
mencionar que en la atencién referida se informé a la C. ROCIO GUZMAN CORTES que deberia acudir a mas tardar el
dia 19 de diciembre de 2024 con la finalidad de hacer entrega del oficio de contestacién; por lo que a la fecha del
presente y sin tener algin nimero de contacto proporcionado en su solicitud; la solicitante en mencién no ha acudido
por el escrito de contestacién, con nimero de oficio FIDERE/DG/GRC/1661/2024 de fecha 09 de diciembre de 2024
emitido por esta Gerencia de Recuperacion de Créditos. no habiendo mds que hacer constar, se da por concluida la
instrumentacion de la presente, siendo las 12:40 horas del dia de su inicio, firmandose para los efectos procedentes.

LIC. ROBERTO MARTINEZ CRUZ LIC. JOSE-ANTONIO VAZQUEZ TORRES
1.U.D. DE REGULARIZACION Y CONTROL ANALISTA TECNICO DE CREDITO “B”
DE CARTERAS.
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